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Termo de Referência 

 

Objeto: Contratação de empresa para confecção e instalação de placas de identificação interna 
e informativa externa para os serviços de saúde situados no Município de Tietê. 
 
Item 01 – Placas de Identificação Interna COM BASE 
 
Especificações técnicas: Chapa de poliestireno (PS), laminado termoplástico obtido por 
extrusão, composto de camada interna em material reciclado e camadas externas em material 
virgem; na cor branca; espessura 2mm; nas medidas apresentadas nas figuras abaixo (figura 1 e 
2), com base autocolante para afixação na parede; adesivada com vinil leitoso em impressão 
digital, com fundo azul correspondente ao descrito no sistema de policromia CMYK (C 100; M 70; 
Y 0; K 0), tipografia em fonte Gotham Black. 

 

Figura 1 – Medidas de placa de identificação interna (Lateral). 
 

 
Foto 1 – Exemplo de fixação da placa lateral. 
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Item 02 – Placas de Identificação Interna SEM BASE 
 
Especificações técnicas: Chapa de poliestireno (PS), laminado termoplástico obtido por 
extrusão, composto de camada interna em material reciclado e camadas externas em material 
virgem; na cor branca; espessura 2mm; nas medidas apresentadas nas figuras abaixo (figura 1 e 
2), com base autocolante para afixação na parede; adesivada com vinil leitoso em impressão 
digital, com fundo azul correspondente ao descrito no sistema de policromia CMYK (C 100; M 70; 
Y 0; K 0), tipografia em fonte Gotham Black. 

 

 
Figura 2 – Modelo de placa de identificação interna (Porta). 

 
Quantidades e textos 
 
As placas de identificação interna deverão ter os seguintes textos e serem nas seguintes 
quantidades: 
 

Unidades de Básicas de Saúde 
 

Centro de Saúde 

Sala de Procedimento 3 

Consultório 6 

Sala de Vacina 1 

Banheiro feminino funcionário 1 

Banheiro masculino funcionário 1 

Banheiro feminino  1 

Banheiro masculino 1 

Copa 1 

Almoxarifado 1 

DML 1 

  
Jardim da Serra 

Sala de Procedimento 3 

Consultório 4 

Sala de Vacina 1 

Banheiro feminino funcionário 1 
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Banheiro masculino funcionário 1 

Banheiro feminino  1 

Banheiro masculino 1 

Copa 1 

Almoxarifado 1 

DML 1 

Sala de ACS 1 

  
Santa Maria 

Sala de Procedimento 2 

Consultório 6 

Sala de Vacina 1 

Banheiro feminino funcionário 1 

Banheiro masculino funcionário 1 

Banheiro feminino  1 

Banheiro masculino 1 

Copa 1 

Almoxarifado 1 

DML 1 

  
Sete Fogões 

Sala de Procedimento 1 

Consultório 2 

Banheiro unissex funcionário 1 

Banheiro unissex 1 

Copa 1 

Almoxarifado 1 

DML 1 

  
Bonanza 

Sala de Procedimento 2 

Consultório 4 

Sala de Vacina 1 

Banheiro feminino funcionário 1 

Banheiro masculino funcionário 1 

Banheiro feminino  1 

Banheiro masculino 1 

Copa 1 

Almoxarifado 1 

DML 1 

  
Povo Feliz 
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Sala de Procedimento 3 

Consultório 6 

Sala de Vacina 1 

Banheiro feminino funcionário 1 

Banheiro masculino funcionário 1 

Banheiro feminino  1 

Banheiro masculino 1 

Copa 1 

DML 1 

Sala de ACS 1 

  
São Pedro 

Sala de Procedimento 3 

Consultório 7 

Sala de Vacina 1 

Banheiro feminino funcionário 1 

Banheiro masculino funcionário 1 

Banheiro feminino  1 

Banheiro masculino 1 

Banheiro acessibilidade 1 

Copa 1 

Almoxarifado 1 

DML 1 

Sala de ACS 1 

  
Cohab 

Sala de Procedimento 5 

Consultório 7 

Sala de Vacina 1 

Banheiro feminino funcionário 1 

Banheiro masculino funcionário 1 

Banheiro feminino  1 

Banheiro masculino 1 

Fraldário 1 

Copa 1 

Almoxarifado 1 

DML 1 

Sala de ACS 1 

  
Farmácia Municipal 

 

Almoxarifado 1 
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Atendimento Farmácia Especializada 1 

Atendimento Farmácia Básica (Entrada) 1 

Atendimento Farmácia Básica (Saída) 1 

Dispensário Farmácia Especializada (Placa Porta) 1 

Dispensário Farmácia Básica (Placa Porta) 1 

Farmácia Especializada 1 

Copa (Placa Porta) 1 

Psicotrópicos (Placa Porta) 1 

Administração (Placa Porta) 1 

Banheiro feminino  1 

Banheiro masculino 1 

 

Policlínica 

Consultório 7 

Administração (Placa Lateral) 1 

Copa (Placa Lateral) 1 

Banheiros masculinos / acessibilidade (Placa Porta) 1 

Banheiros femininos / acessibilidade (Placa Porta) 1 

 
 

Extras 

Sala de ACS 4 

Sala de Reunião 3 

  

Laboratório 

Coleta 1 1 

Coleta 2 1 

Coleta 3 1 

Placa Infectante (Placa Porta) 2 

  

Centro Odontológico 

Sala de Espera 1 (Placa Porta) 1 

Sala de Espera 2 (Placa Porta) 1 

Consultório (Placa Porta) 4 

Almoxarifado (Placa Porta) 1 

Arquivo (Placa Porta) 1 

Sanitário Feminino (Placa Porta) 2 

Sanitário Masculino (Placa Porta) 2 

Copa (Placa Porta) 1 

Processamento de Artigos (Placa Porta) 1 

Área Restrita (Placa Porta) 3 

Administração (Placa Porta) 1 

Raio-X (Placa Porta) 1 
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LEGENDAS: 

- Placa Lateral: placa de identificação a ser fixada na parede de referência da sala (figura 1); 

- Placa Porta: placa de identificação a ser fixada na porta da sala (figura 2). 

- Entrada / Saída: texto a ser inserido na placa para identificar fluxo de movimentação. 

As placas denominadas “Consultório” deverão possuir sequência numérica crescente, de acordo 
com cada Unidade Básica de Saúde. Por exemplo: UBS São Pedro, possui 07 consultórios, 
deverá ter 07 placas com os dizeres “Consultório 1”, “Consultório 2”, “Consultório 3”, “Consultório 
4”, “Consultório 5”, “Consultório 6”, “Consultório 7”. O mesmo deve ser considerado para as salas 
de procedimento, etc. 
 
OBS.: A fixação das placas será feita pelo fornecedor vencedor. 
 
Item 03 – Placa Interna com os Serviços Prestados Pela Unidade de Saúde 
 
Especificações Técnicas: Chapa de poliestireno (PS), laminado termoplástico obtido por 
extrusão, composto de camada interna em material reciclado e camadas externas em material 
virgem; na cor branca; espessura 2mm; nas medidas apresentadas na figura abaixo e nos 
moldes do Manual de Identidade Visual da Rede de Atenção Básica, Guia de Sinalização das 
Unidades e Serviços do Sistema Único de Saúde – SUS. 

 
Figura 3 – Modelo de Placa de Identificação de Serviços. 

 
Obs.: A arte das placas será disponibilizada ao fornecedor vencedor. 
 
Relação de Serviços das Placas: 
 
1. ACOLHIMENTO 
2. ACOMPANHAMENTO DA GESTANTE E DO BEBÊ (PRÉ-NATAL E PUERICULTURA) 
3. CURATIVO 
4. DISPENSAÇÃO DE PRESERVATIVOS E CONTRACEPTIVOS 
5. ENFERMAGEM 
6. EXAME PREVENTIVO (CÂNCER DE COLO DE ÚTERO) 
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7. IMUNIZAÇÃO (VACINAS) 
8. ATENDIMENTO MÉDICO 
9. NEBULIZAÇÃO 
10. PLANEJAMENTO FAMILIAR 
11. TESTE DE GRAVIDEZ (TIG) 
12. TESTE RÁPIDO (HIV. SÍFILIS E HEPATITE) 
 
Locais de Instalação das Placas de Identificação dos Serviços: 
 

 
Foto 2 – Ilustração de local de instalação. 

 
Endereços para Instalação: 
 
Placa: CENTRO DE SAÚDE III “COMENDADOR AURÉLIO PERSONE” 
Endereço: Rua Augusto Assis Cruz, n. º 160 – Jardim Bonanza. 
Responsável: Telma - Fone: (15) 3282-4732 
 
Placa: ESF DO BAIRRO COHAB “DR. JOÃO JOSÉ RODRIGUES” 
Endereço: Rua Pedro Lazarini, n. º 34 – COHAB 
Responsável: Kelyn - Fone: (15) 3282-3300    
 
Placa: ESF DO BAIRRO POVO FELIZ “DR. FRANKLIN DE MOURA CAMPOS” 
Endereço: Av. das Seringueiras, n. º 801 – Povo Feliz 
Responsável: Renata – Telefone: (15) 3282-8419 
 
Placa: UBS DO BAIRRO TERRAS DE SANTA MARIA “NELSON FORESTO” 
Endereço: Rua Dr. José Joaquim de Toledo, n. º 06 – Terras de Santa Maria 
Responsável: Telma – Telefone (15) 3282-2125 
 
Placa: ESF DO BAIRRO SÃO PEDRO “DR. PEDRO BISCARO FILHO” 
Endereço: Av. Rafael Sidney Pannunzio, n. º 150 – São Pedro 
Responsável: Camila/Mônica – Telefone (15) 3282-4897 
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Placa: ESF DO BAIRRO JARDIM DA SERRA “JOSÉ MAZZUCATTO” 
Endereço: Av. São Paulo, s/n – Jardim da Serra 
Responsável: Cláudia - Telefone: (15) 3282-3311 
 
Placa: CENTRO DE SAÚDE II “DR. RUI SILVEIRA MELO” 
Endereço: Av. XI de Agosto, n. º 75 – Centro 
Responsável: Fernanda/Cristiane – Telefone: (15) 3285-9450 / (15) 3285-1315 
 
Quantidades: 01 placa para cada Unidade de Básica de Saúde 

 
Item 04 – Placas de Identificação Externa 
 
Especificações técnicas: Painel front com fundo de chapa galvanizada adesivada, em estrutura 
de ferro metalon com pintura na cor branca, com fixação na parede. Com fundo azul 
correspondente ao descrito no sistema de policromia CMYK (C 100; M 70; Y 0; K 0), tipografia 
em fonte Gotham Black, nos moldes do Manual de Identidade Visual da Rede de Atenção 
Básica, Guia de Sinalização das Unidades e Serviços do Sistema Único de Saúde – SUS e 
Manual de Identidade Visual do Ministério da Saúde. 
 
Modelo de Placa de Identificação Externa (Fachada): 

 
Figura 3 – Modelo de placa de identificação externa (Fachada da UBS). 

 

Obs.: A fixação das placas de será feita pelo fornecedor vencedor, conforme demonstrado 
abaixo e nos endereços especificados.  
 
Obs.: A arte das placas será disponibilizada ao fornecedor vencedor. 
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Foto 3 – Ilustração de local de instalação. 

 
Placa: CENTRO DE SAÚDE III “COMENDADOR AURÉLIO PERSONE” 
Endereço: Rua Augusto Assis Cruz, n. º 160 – Jardim Bonanza. 
Responsável: Telma - Fone: (15) 3282-4732    
Medida da placa: 35 cm de altura por 300 cm de comprimento por 1,5 cm de espessura 
Local de instalação da placa:  Na parede, conforme seta em imagem acima. 
Quantidade: 01 unidade 
 

 
Foto 4 – Ilustração de local de instalação. 

 
Placa: ESF DO BAIRRO COHAB “DR. JOÃO JOSÉ RODRIGUES” 
Endereço: Rua Pedro Lazarini, n. º 34 – COHAB 
Responsável: Kelyn - Fone: (15) 3282-3300    
Medida da placa: 35 cm de altura por 200 cm de comprimento por 1,5 cm de espessura 
Local de instalação da placa:  Na parede, conforme seta em imagem acima. 
Quantidade: 01 unidade. 
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Foto 5 – Ilustração de local de instalação. 

 
Placa: ESF DO BAIRRO POVO FELIZ “DR. FRANKLIN DE MOURA CAMPOS” 
Endereço: Av. das Seringueiras, n. º 801 – Povo Feliz 
Responsável: Renata – Telefone: (15) 3282-8419    
Medida da placa: 35 cm de altura por 300 cm de comprimento por 1,5 cm de espessura 
Local de instalação da placa:  Na parede, conforme seta em imagem acima. 
Quantidade: 01 unidade. 

 

 
Foto 6 – Ilustração de local de instalação. 

 
Placa: UBS DO BAIRRO TERRAS DE SANTA MARIA “NELSON FORESTO” 
Endereço: Rua Dr. José Joaquim de Toledo, n. º 06 – Terras de Santa Maria 
Responsável: Telma – Telefone (15) 3282-2125  
Medida da placa: 35 cm de altura por 200 cm de comprimento por 1,5 cm de espessura  
Local de instalação da placa:  Na parede, conforme seta em imagem acima. 
Quantidade: 01 unidade. 
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Foto 7 – Ilustração de local de instalação. 

 
Placa: ESF DO BAIRRO SÃO PEDRO “DR. PEDRO BISCARO FILHO” 
Endereço: Av. Rafael Sidney Pannunzio, n. º 150 – São Pedro 
Responsável: Camila/Mônica – Telefone (15) 3282-4897    
Medida da placa: 35 cm de altura por 200 cm de comprimento por 1,5 cm de espessura  
Local de instalação da placa:  Na parede, conforme seta em imagem acima. 
Quantidade: 01 unidade. 

 

 
Foto 8 – Ilustração de local de instalação. 

 
Placa: ESF DO BAIRRO JARDIM DA SERRA “JOSÉ MAZZUCATTO” 
Endereço: Av. São Paulo, s/n – Jardim da Serra 
Responsável: Cláudia - Telefone: (15) 3282-3311    
Medida da placa: 35 cm de altura por 300 cm de comprimento por 1,5 cm de espessura 
Local de instalação da placa:  Na parede, conforme seta em imagem acima. 
Quantidade: 01 unidade. 
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Foto 9 – Ilustração de local de instalação. 

 
Placa: CENTRO DE SAÚDE II “DR. RUI SILVEIRA MELO” 
Endereço: Av. XI de Agosto, n. º 75 – Centro 
Responsável: Fernanda/Cristiane – Telefone: (15) 3285-9450 / (15) 3285-1315    
Medida da placa: 35 cm de altura por 300 cm de comprimento por 1,5 cm de espessura 
Local de instalação da placa:  Na parede, conforme seta em imagem acima. 
Quantidade: 01 unidade. 
 

 
Foto 10 – Ilustração de local de instalação. 

 
Placa: UBS “BAIRRO SETE FOGÕES” 
Endereço: Rua Principal, s/n – Bairro Sete Fogões 
Responsável: Mara – Telefone: (15) 3285-9450 
Medida da placa: 35 cm de altura por 300 cm de comprimento por 1,5 cm de espessura 
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Local de instalação da placa:  Na parede, conforme seta em imagem acima. 
Quantidade: 01 unidade. 

 

 
Figura 4 – Ilustração de local de instalação. 

 
Placa: CENTRO ODONTOLÓGICO MUNICIPAL “DR. LUIZ GONZAGA FERREIRA DE ARRUDA” 
Endereço: Rua Capitão João Batista Nitrini, nº 111 – Centro 
Responsável: Ana Cláudia – Telefone: (15) 3282-4688    
Medida da placa: 35 cm de altura por 300 cm de comprimento por 1,5 cm de espessura. A placa deverá 
ser instalada a 300 cm do chão. 
Local de instalação da placa:  Na parede, conforme seta em imagem acima. 
Quantidade: 01 unidade. 

 
Figura 5 – Ilustração de local de instalação. 

 
Placa: FARMÁCIA MUNICIPAL “DR. LUIZ CARLOS ALVES LIMA ‘CADICO’” 
Endereço: Av. Alberto San Juan, 298 – Jardim Baccili 
Responsável: Roberta – Telefone: -    
Medida da placa: 35 cm de altura por 300 cm de comprimento por 1,5 cm de espessura 
Local de instalação da placa:  Na parede, conforme seta em imagem acima. 
Quantidade: 01 unidade. 
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Figura 6 – Ilustração de local de instalação. 

 
Placa: POLICLÍNICA MUNICIPAL “DR. ÁLVARO OSÓRIO ALVES LIMA” 
Endereço: Rua Antônio Ferreira Cardia, nº 129 – Altos do Tietê 
Responsável: Raquel – Telefone: (15) 3285-9450    
Medida da placa: 35 cm de altura por 300 cm de comprimento por 1,5 cm de espessura 
Local de instalação da placa:  Na parede, conforme seta em imagem acima. 
Quantidade: 01 unidade. 

 
Foto 11 – Ilustração de local de instalação. 

 
Placa: LABORATÓRIO MUNICIPAL DE ANÁLISES CLÍNICAS “DR. JOSÉ FERREIRA” 
Endereço: Rua: Tenente Gelas, nº 599 – Centro 
Responsável: Misael – Telefone: (15) 3282-2427    
Medida da placa: 35 cm de altura por 300 cm de comprimento por 1,5 cm de espessura 
Local de instalação da placa:  Na parede, conforme seta em imagem acima. 
Quantidade: 01 unidade. 

 
 

KAREN GARCIA 
Agente de Apoio Administrativo 

 
PEDRO DE PALUDETO PASIN 

Secretário de Saúde e Medicina Preventiva 
 


