
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Instruções Gerais:  
 
Acessar o link de Licitações disponível no site da Prefeitura Municipal de Tietê 
(www.tiete.sp.gov.br), clicar sobre o link RESPOSTA ELETRÔNICA, onde 
inicialmente deverá ser baixado o arquivo .EXE conforme figura abaixo: 
 

 
 

 
• Este programa poderá ser utilizado para efetuar as respostas eletrônicas de 

TODOS os pregões disponibilizados que façam uso desta ferramenta. 



 

 

Após efetuar o download do programa recomendam-se os próximos passos: 
- Clicar novamente no link de licitações e em seqüência em Pregão. 
Aparecerá uma pagina constando todos os pregões em aberto por ordem de data 
para efetuar o download do Edital (em arquivo PDF) conforme imagens abaixo: 

 
 

 



 

 

- Dentre os disponíveis selecionar aquele que haja o interesse em participar e efetuar os 
downloads do Edital e do arquivo para a resposta eletrônica (caso seja necessário), 
conforme figura abaixo: 

 
Para a retirada do Edital, no momento do click abrirá uma tela conforme abaixo, onde será 
necessário o preenchimento dos dados da empresa para contatos  
posteriores:

 



 

 

Após o preenchimento completo e correto aparecerá à tela para abaixar o arquivo, 
apenas dar continuidade no download até a conclusão, e estes deverão ser salvos 
em uma pasta no seu computador: 
- Manual do Programa Resposta Eletrônica; 
- Edital do Pregão Presencial (arquivo com extensão .PDF) 
- Banco de dados do Pregão Presencial (arquivo com extensão .SIA) 
 
Após o Download de todos os arquivos, é necessário executar o arquivo de 
instalação do programa Resposta Eletrônica em computadores que possuam 
sistema operacional Windows XP.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

INSTALAÇÃO DA RESPOSTA ELETRÔNICA 
 

 

 
 



 

 

 

 
 
 
 



 

 

 

 
 
 
 



 

 

 

 
 
 



 

 

Assim que concluída a instalação será criado um atalho na área de trabalho, que 
executando-o aparecerá a seguinte tela: 

 
 

1º Passo:  Cadastrar a Empresa  – nesta opção deverá ser digitados os dados da 
empresa. O preenchimento desses dados é obrigatório para que as outras opções 
do programa possam ser utilizadas. 

 



 

 

2º Passo:  Importar Processo  – esta opção deverá ser utilizada para importar o 
banco de dados do pregão presencial (arquivo com extensão .sia) para o 
programa Resposta eletrônica. Cada Banco de Dados se refere ao seu respectivo 
pregão presencial e está disponível no site da Prefeitura junto com o Edital. 

• Clique em importar Processo  

 
 

 
• Selecione o caminho do arquivo 



 

 

E clique em ok até aparecer a tela abaixo: 

 
3º Passo:  Responder Processo  – esta opção exibirá a relação de itens do 
pregão presencial. Dê um clique duplo em cada item para digitar a marca, 
garantia, validade da proposta e valor unitário, logo após, confirme o item. 
Proceda da mesma forma para os demais itens. 

 
 



 

 

4º Passo:  Imprimir Anexo I  – esta opção gera um relatório com a proposta 
comercial que deverá ser datada , assinada  e entregue à Prefeitura Municipal de 
Tietê dentro do envelope Proposta no inicio do Pregão presencial. 

 
5º Passo:  Exportar Processo  – esta opção cria um arquivo contendo os dados 
da empresa e os valores que foram digitados e confirmados para o pregão 
presencial. Este arquivo gerado (com extensão .ret) deverá ser gravado, 
primeiramente no seu computador e depois em um CD (compact disk) que será 
entregue à Prefeitura Municipal de Tietê dentro do envelope Proposta no inicio do 
pregão presencial. 

 



 

 

 

 
OBS.:  etiquetar o CD com o nome e e-mail da empresa e o numero do 
pregão/processo. 
 



 

 

CONTATO 
 

PREFEITURA MUNICIPAL DE TIETÊ  
 

SETOR DE LICITAÇÕES  
 

Telefone: (15) 3285-8755 
 

Fax (15) 3282-2445 
 

E-mail: licitação@tiete.sp.gov.br 
 

Site: www.tiete.sp.gov.br 
 


